แบบสำรวจเพื่อเสนอลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการแต่ละหน่วยงาน
ส่วนโยธา   องค์การบริหารส่วนตำบลกาลอ  อำเภอรามัน จังหวัดยะลา
	รายชื่อกระบวนการ
	ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
	ที่เสนอปรับปรุงใหม่
	เหตุผลที่เลือก

	
	ที่ปฏิบัติอยู่ในปัจจุบัน
	จำนวนระยะเวลา
	จำนวนขั้นตอน
	จำนวนระยะเวลา
	

	รับเรื่องราวร้องทุกข์
	5
	15  วัน/ราย
	4
	9  วัน/ราย

	เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่ประชาชนและได้รับความสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง

	รับรองเลขที่บ้าน  กรณีไม่มีเอกสารสิทธิ์ ( โฉนดที่ดิน , น.ส. 3 และอื่นๆ)
	4
	2-5  ชั่วโมง/ราย
	4
	1-3  ชั่วโมง/ราย

	เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่ประชาชนและได้รับความสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง

	ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
	6
	20  วัน/ราย
	4
	13  วัน/ราย
	เพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการแก่ประชาชนและได้รับความสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง

	การช่วยเหลือสาธารณภัย
	5
	15 วัน/ราย
	4
	9
 วัน/ราย
	เพิ่มประสิทธิภาพงานบริการแก่ประชาชนและได้รับความสะดวกรวดเร็วและถูกต้อง


