แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
ส่วนโยธา  องค์การบริหารส่วนตำบลกาลอ  อำเภอรามัน  จังหวัดยะลา
 (รับเรื่องราวร้องทุกข์)
1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้เดิม

ประชาชน  


รับเรื่องราวตรวจสอบ  

บันทึกนำเสนอ  

เสนอ  


แจ้งเจ้าหน้าที่

เขียนคำร้อง  


เอกสารกับส่วนราชการ  

ปลัด  อบต.  

นายก  อบต.  

ผู้รับผิดชอบ

ขอข้อมูลข่าวสาร


ที่เกี่ยวข้องและเตรียม  

พิจารณา  

พิจารณา  

ปฏิบัติ

เอกสาร
สรุป  กระบวนงานบริการ  5  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  15
  วัน
2.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่

ประชาชนยื่นคำร้อง/  


บันทึกเสนอ  


แจ้งเจ้าหน้าที่ 

 แจ้งผลการดำเนินการ  


รับเรื่องราวคำร้อง  


ปลัด อบต. และนายก  

ผู้รับผิดชอบ  

ให้นายก อบต.ทราบ  


ตรวจสอบเอกสารและเตรียม  

อบต.พิจารณา  


ปฏิบัติ  


และแจ้งผลการ  



เอกสารที่ต้องการ , ลงสำรวจ 








ดำเนินงานให้  



              ตรวจสอบ 










ประชาชนทราบ  


